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Vseobecné obchodni a platebni podminky

spole¢nosti ALS Czech Republic, s.r.o., ICO: 274 07 551, DIC: CZ27407551, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u
Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 111197 (dale jen ,Poskytovatel®).

1. Uvodnf ustanoveni, vyklad n&kterych pojmt

1.1. Tyto VSeobecné obchodni a platebni podminky (dale jen ,VOPP“) jsou obchodnimi podminkami ve smyslu
ustanoveni § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,Obcansky zakonik").
Poskytovatelem se bude pro uUcely téchto VOPP rozumét v souvislosti s poskytovanim Sluzeb, jak jsou tyto
definovany v odst. 1.3 nize, Poskytovatel, prestoze bude v pfisluSném zavazkovém smluvnim vztahu oznacen
jako ,zhotovitel“, ,dodavatel“ apod. Tyto VOPP se, neni-li vyslovné ujednano jinak, zejména vztahuji na veskeré
objednavky ucinéné Odbératelem a na smluvni vztahy mezi Odbératelem a Poskytovatelem tykajici se
poskytovani Sluzeb, stejné jako na veskeré vztahy z nich vzniklé.

1.2. Poskytovatel je spolecnosti poskytujici vysoce kvalifikované sluzby spocivajici v provadéni chemickych,
fyzikalnéchemickych a mikrobiologickych analyz a souvisejicich Cinnosti (dale spolecné i jednotlivé téZ jen jako
,Sluzby*), a to zejména v souladu s akreditaci CIA dle CSN EN ISO/IEC 17025.

1.3. Odbératelem je osoba, jiz jsou Poskytovatelem poskytnuty Sluzby, a rozumi se jim i strana oznacend v
pfislusném zavazkovém smluvnim vztahu s Poskytovatelem anebo v nabidce Poskytovatele, objednavce ¢i jiném
obdobném dokumentu vztahujicimu se k poskytovani Sluzeb jako ,objednatel”, ,pfijemce" apod. (Odbératel s
Poskytovatelem dale také jen ,smluvni strany*).

1.4. Predmétem smluvniho vztahu, na ktery se tyto VOPP vztahuji, je zadvazek Poskytovatele poskytnout Odbérateli
fadné a vcas Sluzby a zdvazek Odbératele zaplatit za to Poskytovateli sjednanou cenu.

2.  Smlouva

2.1. Smlouvou se rozumi zavazkovy smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Odbératelem (dale jen ,Smlouva“), ktera

vznika:

a) uzavienim (podpisem posledni ze smluvnich stran) pisemné smlouvy mezi Poskytovatelem a Odbératelem;

b) pisemnym potvrzenim nabidky Poskytovatele bez vyhrad ze strany Objednatele, jejiz soucasti jsou VOPP;

C¢) potvrzenim objednavky / predavaciho protokolu od Odbératele a jejim dorucenim Odbérateli osobné nebo
do sidla Odbératele nebo elektronickou adresu (email) Odbératele uvedené v objedndvce, avsak pouze za
predpokladu, Ze Odbératel vyplnil registracni formular pro registraci do interniho systému Poskytovatele,
pokud je nutné, a zaroven se seznamil a souhlasil s VOPP, které mu byly pro tyto tcely poskytnuty;

d) predanim vzorové objedndvky / predavaciho protokolu na Sluzby Poskytovatele Objednatelem; a

e) postupem dle odst. 4.3 nize

2.2.  Smlouva predstavuje Uplné ujednani smluvnich stran a nahrazuje veskera jejich pfedchozi ujednani ohledné
predmétu plnéni.

2.3.  Nebude-li mezi smluvnimi stranami uzaviena pisemna smlouva, ¢ini Odbératelé objedndavky Sluzeb
prostiednictvim vzorové objednavky/predavaciho protokolu, zvefejnéného na internetovych strankach

Poskytovatele https://www.alsglobal.cz/media-cz/pdf/coc/cz_coc_envi_np_2020.xIsx.

2.4. V pripadé, Ze Odbératel ucini objednavku nebo navrh na uzavieni Smlouvy jinak nez prostfednictvim vzorové
objednavky / predavaciho protokolu zverejnéné na internetovych strankach Poskytovatele nebo na vzorové
Vseobecné smlouvé o dilo, vyhrazuje si Poskytovatel pravo podminit akceptaci objednavky a poskytnuti
SluZeb tim, Ze Odbératel vyslovné pisemné akceptuje podminky obsazené v téchto VOPP. Odbératel
akceptaci VOPP souhlasi s tim, Ze VOPP jsou nedilnou soucasti Smlouvy, vcetné jakéhokoli smluvniho vztahu
zalozeného mezi smluvnimi stranami mimo vzorové dokumenty Poskytovatele.

2.5. Obsah Smlouvy neni vazan a neni dan zadnymi vSeobecnymi ¢i jinymi obchodnimi podminkami Odbératele ¢i

treti strany a takové podminky Odbératele Ci tfetich stran na smluvni vztah (Smlouvu) mezi smluvnimi
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stranami nijak nedopadaji a ustanoveni Smlouvy a téchto VOPP maji vzdy aplikacni prednost pred
obchodnimi podminkami Odbératele Ci treti strany.

3.  Predmét plnéni

3.1. Predmétem plnéni Smlouvy je poskytovani blize specifikovanych Sluzeb Poskytovatelem Odbérateli a thrada
sjednana ceny za poskytnuti Sluzeb.
3.2. Konkrétni specifikace a rozsah Sluzeb bude dana prislusnou Smlouvou.

4. Objednavka (ndvrh na uzavieni Smlouvy) a registrace Odbératele do interniho sytému

4.1. Kvystaveni objednavky na Sluzby nabizené Poskytovatelem Odbératel pouzije formular objedndavky, ktery je k
dispozici na webovych strankach Poskytovatele https://www.alsglobal.cz/media-
cz/pdf/coc/cz_coc_envi_np_2020.xIsx .

4.2. Odbératel je povinen v kazdé objednavce jednoznacné definovat a specifikovat poZzadovany predmét plnéni a
uvést v objedndvce vzdy alespon:
a) oznaceni Odbératele uvedenim jeho obchodni firmy, sidla a ICO (u fyzickych osob jména a pfijmenti,
bydli$té/mista podnikani, dat nar./1CO),
b) oznaceni, specifikaci a mnozstvi dodaného vzorku,
c¢) vSechny znamé nebo predpokladané nebezpecné vlastnosti vzorku,
d) druh, specifikaci a rozsah pozadovanych Sluzeb,
e) predpokladany termin poskytnuti Sluzeb,
f)  cislo cenové nabidky, pokud jej klient obdrzel
g) kontaktni adresu ¢i email pro potvrzeni objednavky anebo zaslani nabidky a
h) jméno, pfijmeni a kontakt na osobu opravnénou jednat za Odbératele.

4.3. Odbératel je opravnén poptat poskytnuti Sluzby i telefonicky, osobné, pisemnou ¢i jinou formou k ¢emuz je
povinen sdélit Poskytovateli informace nejméné v rozsahu dle predeslého odstavce VOPP. V takovém pripadé
Poskytovatel nejdfive shrne Odbérateli objednavku do e-mailu s uvedenim ceny za objednavanou Sluzbu
anebo Odbérateli posle navrh Vseobecné smlouvy o dilo, pficemz Odbératele upozorni na platnost téchto
VOPP. Pisemnou akceptaci e-mailové nabidky ze strany Odbératele tento vyslovné souhlasi s VOPP a dochazi
k uzavfeni Smlouvy.

4.4, Odbératel je po Poskytovateli opravnén jako podminku pro poskytnuti Sluzby poZadovat vyplnéni registracniho
formulare, a to za uUcelem pfijeti a evidence vzorkd. O této skutecnosti bude Poskytovatel Odbératele
informovat.

4.5. Neoznadi-li Odbératel vyslovné predem pisemné osoby, které jsou za ného opravnény jednat/zastupovat jej
ve vécech souvisejicich s objednanim a poskytnutim Sluzeb (vCetné osob opravnénych potvrzoval poskytnuti
Sluzeb a prebirat v této souvislosti véci a listiny), jde tato skutecnost vzdy k tizi Odbératele. V pripadé
jakychkoliv pochybnosti se vzdy bude mit za to, Ze osoba, kterd za Odbératele ucinila objednavku, poskytla
soucinnost, podklady a/nebo informace, prevzala plnéni, potvrdila poskytnuti SluZzeb apod., byla osobou k
tomu plné opravnénou.

4.6. Objednavka Odbératele je pro Poskytovatele nezavazna, dokud ji Poskytovatel pisemné nepotvrdi
(neakceptuje). Poskytovatel neni povinen objednavku Odbératele akceptovat.

4.7. Pokud Poskytovatel akceptuje objednavku s vyhradou, povazuje se to za protinavrh, na zakladé, jehoz
potvrzeni ze strany Odbératele a dorucenim Poskytovateli vznika Smlouva.

4.8. Jakakoliv individualni a/nebo specifické podminky ¢i pozadavky Odbératele na poskytnuti Sluzeb musi byt
uvedeny v objednavce.

4.9. Odbératel je povinen ve Smlouvé uvést nebo pisemné Poskytovateli oznamil emailovou adresu pro ucely
komunikace s Poskytovatelem a pro ucely pfipadné elektronické fakturace anebo jinych vystupt. Neucini-li
tak, je Poskytovatel opravnén vést komunikaci s Odbératelem a zasilat mu faktury a/nebo jiné vystupy
prostfednictvim emailovych adres, zverfejnénych Odbératelem na jeho www strankdch apod. Jakakoliv
oznameni, podani a/nebo vystupy Poskytovatele, zaslané na takové adresy, budou povazovany za radné
ucinéné.
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5. Dodaci Ihity

5.1.  Pokud Smlouva, objedndvka ¢i jiny obdobny dokument nestanovi jinak, standardni dodaci doba (doba, za
kterou je mozno provést analyzu s reportem vysledku, a to v pfipadé, kdy nedojde k neocekavané komplikaci)
je 7-10 pracovnich dnu od pfijeti vzorku spole¢né s predavacim protokolem do laboratofe. Pokud predavaci
protokol (objednavka) nebude doru¢en do laboratofe spole¢né se vzorkem (nebo predem), mize dojit ke
zpozdéni nebo nevyfizeni zakazky. Vzorky dorucené do laboratore po 16 hod. jsou zpracovany az nasledujici
den. Dodaci lhdta provedeni analyzy a reportovani muze byt prodlouzena z duvodu technologické lhaty
analyzy.

5.2.  Pokud Smlouva nestanovi jinak, smluvni strany si sjednavaji dal3i podminky pro splnéni dodacich Ihit:

a)  Prubézné schvalené vysledky stanovovanych parametri obsazenych v zakdzce je mozné prohlizet
prostfednictvim webové aplikace. Teprve po kompletnim dokonceni a schvaleni vSech parametrt
zakdazky je dokoncena zakazka reportovana.

b) Pokud je poZadovano, aby vysledky mikrobiologickych analyz byly reportovany ihned po dokonceni
prostfednictvim oficidlniho vysledkového protokolu a soucasné jsou v dané zakazce pozadovany dalsi
chemické, fyzikalni ¢i radiologické parametry, je nutné oddélit pozadavky na stanoveni
mikrobiologickych parametrt do zvlastni zakazky. V takovém pfipadé je nutné tyto pozadavky uvést na
oddéleném predavacim protokolu. Dodaci lhdta vysledk( zakdzek s pozadavkem na stanoveni
mikrobiologickych analyz je ur¢ena parametrem s nejdel3i technologickou lhutou.

c) Spolecné se vzorky musi byt do laboratofe dorucen predavaci protokol (i v elektronické podobé e-
mailem). Pokud tak nebude ucinéno, muze dojit ke zpozdéni nebo nevyfizeni zakazky.

6.  Prava a povinnosti Odbératele

6.1.  Odbératel je povinen predat Poskytovateli vzorky materidlu pro provedeni Sluzby v dostate¢ném mnozstvi, a v
pripadé potreby na zadost Poskytovatele predat dalsi vzorky nebo podat nezbytna vysvétleni bez zbytecného
zdrzeni.

6.2. V pfipadé, Ze predavané vzorky obsahuji, nebo mohou obsahovat latky, které maji nebezpecné vlastnosti, je
Odbératel povinen tyto skutecnosti predem uvést v objednavce a zejména v predavacim protokolu.

6.3.  Latky, které maji nebezpecné vlastnosti (dale jen ,LNV") jsou zejména latky explozivni, latky nachylné k
samovzniceni, latky, které pfi kontaktu s vodou uvolnuji hoflavé plyny, organické peroxidy, jedy, infek¢ni latky,
omamné a psychotropni latky, latky schopné uvoliovat jedovaté plyny a radioaktivni latky.

6.4. V prfipadé, Zze Odbératel predem pisemné neupozorni Poskytovatele o nebezpecnych vlastnostech zasilanych
nebo predavanych vzorkd, nese Odbératel plnou odpovédnost za $kody na majetku a zdravi timto zpusobené.

6.5. V pripadé, Ze Odbératel neupozorni na moznou pritomnost LNV ve vzorku, je Poskytovatel opravnén provést
pfislusné testy, zda vzorek neobsahuje LNV, pokud z charakteru vzorkd vyplyva moznost pfitomnosti LNV.
Pokud ovérovaci test potvrdi pfitomnost LNV ve vzorku, aniz by na to Odbératel predem upozornil, je Odbératel
povinen uhradit Poskytovateli Ucelné vynalozené naklady na test.

6.6. Odbératel se zavazuje poskytnout viechny potfebné informace, instrukce a/nebo specifikace pozadavkd na
vykonani Sluzby tak, aby Sluzba mohla byt Poskytovatelem efektivnhé vykondana. Jestlize Odbératel tyto
informace, instrukce a/nebo specifikace nedodd nebo je doda nejednoznacné, pak je Poskytovatel opravnén
provést Sluzbu tak, jak odpovida obvyklému zplsobu plnéni a v souladu s béZnou praxi.

6.7. Odbératel se zavazuje zajistit pracovnikim Poskytovatele pfistup na pozemky a do budov Odbératele v
pfipadé, Ze je to nutné pro vykonani Sluzby. Dale se Odbératel zavazuje, Ze pozemky, budovy a prostory v
majetku nebo najmu Odbératele spliuji pozadavky na ochranu zdravi a bezpecnost.

6.8.  Odbératel souhlasi, Ze Poskytovatel miZe v nutnych pfipadech provést &ast Sluzby s pomoci subdodavatele.
Poskytovatel odpovidd Odbérateli za takto provedenou Sluzbu, jako by tato Sluzba byla provedena samotnym
Poskytovatelem v kvalité pozadované Odbératelem. V pfipadé, Ze neni dohodnuto jinak, prebira Odbératel
rizika a naklady spojené s transportem vzork( na misto urcené Poskytovatelem. Pokud Odbératel pouzije k
transportu vzorku sluzeb tfeti strany, napf. prepravni spolecnosti, a to i v pfipadé, Ze tato sluzba je sjednana
Poskytovatelem, zavazuje se Odbératel plnit podminky transportu definované treti stranou. Dale se Odbératel
zavazuje, ze vzorky zabali, ¢i jinak zabezpeci dle postupu Poskytovatele, pokud takovy postup existuje, a Ze

Right Solutions - Right Partner Strana: 3 www.alsglobal.cz



pro Ucely transportu pfeda treti strané veskeré dulezité pokyny, které mohou mit vliv na kvalitu ¢i vlastnosti
vzorku z divodu nespravné prepravy a manipulace.

6.9. Odbératel si je védom, Ze béhem provadénych Sluzeb mohou byt vzorky nebo jejich ¢asti zménény, posSkozeny
nebo zniceny. Poskytovatel nebude Odbérateli ani zadné treti strané odpovédny za vzorky, které budou takto
zménény, poskozeny nebo zniceny.

6.10. Odbératel souhlasi s tim, aby jeho obchodni jméno mohlo byt pouzito v seznamu referenci Poskytovatele.

6.11. Odbératel maze ukoncit zavazkovy vztah v pfipadé zdvazného poruseni smluvnich povinnosti Poskytovatele,
jestlize poruseni téchto povinnosti neni Poskytovatelem napraveno do 30 dnu od pisemné Zadosti Odbératele,
kterd tuto napravu pozaduje.

7. Duvérné informace

7.1.  Duvérné informace znamenaji vsechny informace tykajici se Poskytovatele, jeho podnikani, ¢innosti, produktd,
postupt, zakazniki nebo dodavatell, které jsou nebo by mohly byt Poskytovatelem divodné povaZzovany za
davérné, véetné vsech technickych Gdajd, vzorcd, specifikaci, diagramu, plant, vykrest, naértd, navrhd,
obchodnich plant a zprav, obchodnich metod a systému, obchodnich zdznamu, informaci o produktech,
nezvefejnénych Gcetnich zavérek a financnich zprav, dohod o slevach a dodavkach, aviak vyjma jakychkoli
informaci, (i) které se staly nebo stanou obecné znamymi nebo dostupnymi jinak nez v disledku poruseni
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, (ii) které byly Objednateli opravnéné znamy pred poskytnutim
Poskytovatelem, (iii) které pochazeji od Odbératele bez pouziti jakychkoli informaci poskytnutych
Poskytovatelem, (iv) které Odbératel zverejni na zakladé pisemného nebo e-mailového souhlasu Poskytovatele,
nebo (v) které je Objednatel povinen zvefejnit na zédkladé zdkona nebo pravomocného rozhodnuti soudu nebo
jiného organu verejné moci. Odkaz na Poskytovatele v této definici zahrnuje odkaz na jakékoli Spfiznéné osoby
soucasné nebo budouci Poskytovatele.

7.2. Odbératel je povinen zachovavat Duvérné informace o obchodnich podminkach, o technologickych a
technickych postupech, podminkach provadéni zkousek a dalSich postupech, které jsou vyvinuty a pouzivany
Poskytovatelem a které obdrzel v rdmci provedeni Sluzby. Toto se nevztahuje na vysledky zkousek, zpravy a
hodnoceni, které obdrzel v ramci provedeni Sluzby.

7.3. Odbératel se zavazuje nepouzit nikdy po dobu trvani ani po zaniku Smlouvy se nepokusi pouzit, ani neumozni
tfeti strané pouzit nebo se pokusit pouzit jakékoliv Divérné informace pro vlastni zisk nebo vyhodu nebo
jakymkoli jinym zpusobem, ktery mize zpusobit nebo je zamyslen tak, aby zpusobil $kodu ¢ nemajetkovou
Ujmu Poskytovateli nebo stavajici ¢i budouci Spfiznéné osobé Poskytovatele.

7.4. Odbératel ucini nebo zajisti, aby byla uc¢inéna takova preventivni opatreni, ktera mohou byt nezbytna, aby
Davérné informace zUstaly divérné a aby se zabranilo jejich zpfistupnéni jakoukoliv osobou po dobu trvani i
po zaniku Smlouvy.

7.5.  Pro vylouceni veskerych pochybnosti je Odbératel sezndmen a souhlasi s tim, Ze Poskytovatel mlze tuto
Smlouvu i jakékoliv dokumenty nebo informace ziskané od Odbératele, a to véetné Divérnych informaci,
zpfistupnit svym Spfiznénym osobam.

7.6. Jakékoliv zaznamy, zjisténi, vysledky, udaje, prohlaseni, osvédceni vystavené Poskytovatelem (dale jen
LVystupy®) jsou vydavané na zakladé testovani vzorki nebo materiald, informaci nebo dokumentd
poskytnutych Odbératelem nebo jeho jménem. Odbératel nahradi jakoukoli Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu, ktera
vznikne Poskytovateli, jejim vedoucim pracovnikidim, zaméstnancum, zastupcim a dodavatelim v dasledku
jakychkoli narokd souvisejicich s jakymkoliv Vystupem vzniklych v disledku nejasnych, chybnych, neaplnych,
zavadéjicich nebo nepravdivych informaci poskytnutych Poskytovateli nebo v dusledku jakychkoliv ji
poskytnutych nespravnych nebo vadnych materiall ¢i vzorka.

7.7. Odbératel souhlasi, Ze Poskytovatel v ramci poskytovani Sluzeb provadi vyhradné stanoveni a report
naméreného vysledku, pokud neni v této Smlouvé pisemné sjednano jinak. Poskytovatel tedy neni povinen a
ma pravo neposkytovat jakékoli sluzby spocivajici v automatickém vyhodnocovani a porovnavani namérenych
vysledkl s platnou legislativou anebo s v minulosti naméFenymi vysledky.

7.8. Odbératel bere na védomi, Ze akreditace laboratorfe Poskytovatele, nebo kterykoliv jeji protokol o zkouSce ji
samy o sobé& nepropujcuji schvaleni produktu organizaci, kterd tuto akreditaci vydava nebo jakymkoliv jinym
organem.

8.  Prava a povinnosti Poskytovatele
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8.1.  Poskytovatel ma pravo odmitnout provedeni Sluzby v pfipadé chybného oznaceni vzorku, ktery znemoznuje
jeho jednoznacnou identifikaci anebo v pripadé zjevné znehodnoceného vzorku. Poskytovatel neprovede
analyzu, pokud vzorek neni dodan. Poskytovatel ddle mize odmitnout provedeni analyzy v pfipadé:

a)  nespravného odbéru vzorku,
b) nedodrzeni podminek transportu nebo prechovavani vzorku (degradace vzorku),
¢) nedostatecného mnozstvi vzorkového materidlu.

8.2. Poskytovatel muzZe pozastavit plnéni svych povinnosti ze zavazkového vztahu s Odbératelem nebo
jednostranny zavazkovy vztah ukoncit za predpokladu, ze doruci pisemné upozornéni Objednateli, pokud:

a) Odbératel je v prodleni s thradou svych zavazku vici Poskytovateli,

b) Odbératel podstatné porusil své zavazky a k napraveni poruseni nedojde do 30 dni po pisemném
upozornéni Poskytovatelem anebo

¢)  Odbérateli je pfedano pisemné upozornéni s 30tidenni IhGtou vyjadfujici Gmysl Poskytovatele zadvazkovy
vztah ukondit, a to i bez uvedeni ddvodu.

8.3.  Pokud neni dohodnuto jinak, vzorky jsou archivovany po dobu stanovenou Poskytovatelem takto: kapalné
vzorky (vody, kaly apod.) 20 dn( a pevné vzorky (zeminy) 45 dnu, potraviny (kromé rychle se kazicich). Po
uplynuti archivacni doby jsou vzorky na naklady Poskytovatele likvidovany. Vzorky, které nebyly pouzity pro
poskytnuti Sluzby, budou uskladnény nebo zlikvidovany na naklady Odbératele, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak. Pokud se jedna o vzorek specifické kategorie (napf. omamné a psychotropni latky) nebo
specifickych vlastnosti (specifické odpady), Poskytovatel si vyhrazuje pravo zaslat tyto vzorky na naklad
Odbératele zpét Odbérateli.

9. Ceny a platebni podminky

9.1. Ceny za provedeni sluzby jsou stanoveny v ceniku Poskytovatele poskytnutém Odbérateli pred uzavienim
Smlouvy a platnému ke dni odeslani objednavkového formulafe Odbératelem anebo jakéhokoli jiného
obdobného sdéleni poZzadavku Odbératele na poskytnuti Sluzby. Tyto ceny jsou v ceniku Poskytovatele
uvedeny bez dané z pfidané hodnoty, kterd bude Poskytovatelem tctovana dle platnych pravnich predpisu.

9.2. Cena za provedené Sluzby bude Poskytovatelem tctovana radnym danovym dokladem. Doba splatnosti faktury
je 14 dnl od data vystaveni faktury. Pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, Poskytovatel je opravnén
danovy doklad vystavit nejdfive v den fadného poskytnuti (ukonceni) vSech Sluzeb sjednanych ve Smlouvé.
Poskytovatel je opravnén pred poskytnutim Sluzby pozadovat po Odbérateli zaplaceni zalohy za poskytnuti
Sluzeb.

9.3. Poskytovatel si vyhrazuje pravo navysit cenu za provadéné Sluzby v pFipadé, Ze (i) budou u pfedanych vzorkd
zjistény vlastnosti, které si pfi provadéni Sluzby vyzadaji dodatecné naklady a tyto vlastnosti nebyly
Poskytovateli znamy pfi pfevzeti vzorku, (ii) v pribéhu provadéni Sluzby vstoupi v platnost zdkon, ktery by na
provadénou Sluzbu kladl dodatecné naklady.

9.4. V pfipadg, ze Sluzba musi byt pferuSena nebo nemdze byt dokoncena z divodd nezavinénych Poskytovatelem,
je Poskytovatel opravnén po Odbérateli pozadovat zaplaceni ¢asti jiz vykonané (poskytnuté) Sluzby.

9.5. V pfipadé prodleni Odbératele se zaplacenim ceny SluZzeb, je Poskytovatel opravnén pozadovat, pocinaje
prvnim dnem prodleni Odbératele, zaplaceni GUroku z prodleni ve vysSi 0,2 % z dluzné castky za kazdy den
prodleni. Ujednani o smluvni pokuté nema vliv na narok na ndhradu majetkové Skody a nemajetkové ujmy
zpusobené Poskytovateli.

9.6. Pokud Odbératel neuplatni u Poskytovatele fadné a vcas naroky z vad nebo nebudou-li tyto naroky uznany
Poskytovatelem jako opravnéné, je povinnosti Odbératele cenu Sluzeb zaplatit v rozsahu celé vyuctované ceny
Sluzeb.

9.7.  Vstoupil-li Odbératel do likvidace, nebo bude-li ohledné Odbératele zahdjeno insolvencni fizeni nebo ziska-
li Poskytovatel jinak ddvodné pochybnosti o schopnosti Odbératele plnit své zivazky ze Smlouvy, je
Poskytovatel opravnén (i) odmitnout poskytnuti Sluzeb, (ii) poZadovat u vSech dalSich Sluzeb platbu predem
(zélohu) nebo platbu v hotovosti, (iii) poZzadovat poskytnuti zajisténi svych pohledavek vici Odbérateli v
souvislosti s poskytovanim SluZzeb a/nebo (iv) pozastavit/prerusit poskytovani Sluzeb, (v) odstoupit od
Smlouvy.
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10. Jakost, zaruky, odpovédnost za vady a za Skody

10.1. Poskytovatel prohlasuje, Zze jim poskytované Sluzby jsou provadény s maximdlni péci za podminek
dosazitelnych dostupnymi metodami a technologiemi a na pfistrojovém a strojnim vybaveni, které respektuje
soucasny stav védeckotechnického pokroku.

10.2. Poskytovatel neodpovida za vady, jejichz pficinou jsou nedostatky v podkladech a/nebo informacich
predanych Odbératelem nebo v pripadé, Ze vzorek nebyl odebran pracovnikem Poskytovatele, vzorek nebyl
dodan v dostatecném mnozstvi uvedeném v nabidce nebo vzorky byly nespravné oznaceny ¢i pred prevzetim
vzork( ze strany Poskytovatele znehodnoceny.

10.3. Vady plnéni je Odbératel povinen ihned po jejich zjiSténi ozndmit a pisemné vytknout Poskytovateli. Prava z
odpovédnosti za vady je Odbératel povinen uplatnit pisemné u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu po
zjisSténi vady. Ustanoveni o odpovédnosti za vady dila se pouziji pfimérené.

10.4. Naklady spojené s opravnénou reklamaci nese Poskytovatel, naklady spojené s reklamaci, ktera nebyla
opravnéna, nese Odbératel.

10.5. V pripadé uznani reklamace vadné poskytnutych Sluzeb Poskytovatel po dohodé s Odbératelem:

a) zajisti odstranéni vad v pfiméfené Ihuté,
b) uskuteéni dopliujici, resp. nahradni plnéni (Sluzby) za puvodnich podminek,

10.6. V pripadé, Ze Odbératel vyzaduje po Poskytovateli poskytnuti Protokolu o zkousce nebo jiného souvisejiciho
dokumentu tieti strané, neni Poskytovatel vazan odpovédnostmi a povinnostmi viici této tieti strané. Zadna
tfeti strana nemuze uplatfiovat jakékoliv naroky viuci Poskytovateli a/nebo jeho subdodavatelim vyplyvajici z
Gdaju v Protokolu o zkou$ce nebo jiného souvisejiciho dokumentu.

10.7. Bez pisemného souhlasu laboratofe nesmi byt Protokol o zkouSce reprodukovan jinak nez cely.

10.8. V pfipadé vzniku prokazatelné majetkové Ujmy na strané Odbératele z dlvodu vyhradné na strané
Poskytovatele, je tento povinen Odbérateli nahradit majetkovou Ujmu, ktera mu v souvislosti s poskytnutim
Sluzby vznikla, avsak maximalné do vyse ceny predmétné zakazky. Nemajetkova Ujma se nenahrazuje.

11. Dorucovani

11.1. Pisemnost se povazuje za dorucenou, jakmile druha smluvni strana pisemnost pfevezme anebo jakmile byla
vracena odesilajici smluvni strané jako nedorucitelnd anebo smluvni strana svym jedndnim nebo opomenutim
doruéeni pisemnosti zmafila. U¢inky doruceni nastanou i tehdy, jestlize smluvni strana pfijeti pisemnosti
odmitne.

11.2. Kazda ze smluvnich stran je povinna bez zbytecného odkladu oznamit druhé smluvni strané zménu svého
sidla, pripadné adresy pro zasilani korespondence uvedené ve Smlouveé.

12.  Vys8i moc

12.1. Smluvni strany jsou opravnény pozastavit plnéni svych povinnosti ze Smlouvy po dobu, po kterou trvaji
okolnosti vylucujici odpovédnost (dale jen ,Vyssi moc“). Za pfipady Vyssi moci se povazuji zejména: stavka,
epidemie, pozar, pfirodni katastrofa, mobilizace, valka, povstani, embargo, zadkaz transferu deviz,
administrativni omezeni nezavinéné smluvni stranou (napf. odnéti licence nebo atestace), teroristicky utok
apod.

12.2. Vys3i moc vylu€uje narok na uplatnéni sankci vic¢i Smluvni strané postizené vy$si moci.

12.3. Smluvni strana dovolavajici se postizeni Vy$si moci musi tuto skute¢nost neprodlené pisemné oznamit druhé
Smluvni strané a provést veskera mozna opatreni ke zmirnéni nasledkd neplnéni povinnosti ze Smlouvy.

12.4. V pfipadé trvani Vy$si moci po dobu del3i nez 45 dn0 jsou ob& smluvni strany opravnény od Smlouvy odstoupit.

13. Rozhodné pravo a Feseni spori

13.1. Smlouva, stejné jako jakykoli vztah zalozeny objednavkou anebo akceptaci nabidky Poskytovatele, se fidi a
bude vykladana v souladu pravnim tadem Ceské republiky, zejména Obcanskym zakonikem. Obchodni
zvyklosti nemaji prednost pfed zadnym ustanovenim zdkona, a to ani pred ustanovenim zdkona, jeZ nema
donucujici ucinky.

13.2. Smluvni strany shodné prohlasuji, ze budou Fesit veSkeré spory nejprve smirnou cestou. Pokud se nepodari
dosahnout smiru, pak pfislusnymi k FeSeni spord, véetné otdzek platnosti, vykladu, realizace ¢i ukonceni prav
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vzniklych ze Smlouvy, bude vécné a mistné pfrislusny Cesky soud, a to dle sidla Poskytovatele, pokud pravni
predpis nestanovi prislusnost vylu¢nou.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1. Smluvni strany jsou opravnény Smlouvu ukondit:

a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran;

b) vypovédi jedné ze smluvnich stran bez udani divodu; vypovédni lhita je dvoumési¢ni a zacind bézet
prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla pisemna vypovéd dorucena
druhé smluvni strané;

c¢) okamzitym odstoupenim kteroukoli smluvni stranou v pfipadech podstatného poruseni ustanoveni
uvedenych ve VOPP. Poskytovatel je opravnén od Smlouvy déle odstoupit ze zakonnych ddvodd.

d) Smluvni strany se dohodly na vylouceni pouziti § 1978 odst. 2 Obcanského zakoniku, ktery stanovi, Ze
marné uplynuti dodate¢né lhaty k napravé ma za nasledek odstoupeni od této Smlouvy bez dalsiho.

14.2. Kazda smluvni strana je dale opravnéna odstoupit od Smlouvy zaslanim pisemného oznameni, s Gcinnosti ode
dne doruceni ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané v pfipadé, Ze:

a) je pfijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruSeni druhé smluvni strany (vyjma pFipadd
slouceni nebo splynuti);

b)  druha smluvni strana na sebe podala insolvencni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 zdkona ¢. 182/2006
Sb., o Upadku a zpUsobech jeho Fe3eni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpist (,Insolvenéni
zakon®);

¢) insolven¢ni soud nerozhodne o insolvenénim navrhu na druhou smluvni stranu do 3 mésicl od zahdjeni
insolvencniho fizeni;

d) insolvencni soud vyda rozhodnuti o Upadku druhé smluvni strany ve smyslu § 136 Insolvencniho zdkona;
nebo

e) insolvencni soud prohlasi konkurs na majetek druhé smluvni strany.

14.3. Prava k dusevnimu vlastnictvi, kterd vyplyvaji ze Sluzeb poskytovanych Poskytovatelem Odbérateli na zakladé
smluvniho ujednani, zGstavaji ve vylu¢ném vlastnictvi Poskytovatele. Odbératel je povinen zdrzet se jakychkoliv
jednani, jimiz by mohl narusit prava k dusSevnimu vlastnictvi Poskytovatele.

14.4. Odbératel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 Obcanského zakoniku. Smluvni strany
vyslovné vylucuji na smluvni vztah zalozeny mezi smluvnimi stranami aplikaci ustanoveni upravujici odkazy
na obchodni podminky ve smlouvdch uzaviranych adheznim zplUsobem a dolozky v takovych smlouvéach
obsazené v § 1799 a § 1800 Obcanského zakoniku.

14.5. Smlouva mize byt mé&néna nebo zruSena pouze dohodou smluvnich stran v pisemné formé.

14.6. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji prfednost pred znénim téchto VOPP.

14.7. Témito VOPP se fidi veSkerda smluvni ujednani mezi Poskytovatelem a Objednatelem, pokud neni vyslovné
pisemné ujednano jinak.

14.8. Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy nebo téchto VOPP zdanlivym, neplatnym ci
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy ¢i VOPP.
Smluvni strany se zavazuji nahradit zdanlivé, neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym ustanovenim,
jehoZ znéni bude odpovidat umyslu vyjadfenému plavodnim ustanovenim a touto Smlouvou ¢&i VOPP jako
celkem.

14.9. Tyto VOPP jsou platné a uc¢inné od 15. €ervna 2021 a pozbyvaji Ucinnosti nabytim Gc¢innosti novych obchodnich
podminek s pozdéjsim datem vydani. Poskytovatel je opravnén znéni téchto VOPP v pfiméreném rozsahu
jednostranné ménit ¢i dopliovat, pokud vyplyne rozumna potreba jejich pozdéjsi zmény. Poskytovatel musi
Odbératele upozornit na datum ucinnosti novych obchodnich podminek a v dostatecném casovém predstihu
pfede dnem jejich Gcinnosti, nejméné v3ak 14 dnu, tyto nové obchodni podminky Odbérateli zaslat. Pokud
Odbératel nejpozdéji ke dni predpokladaného nabyti ucinnosti novych obchodnich podminek pisemné
nevyjadfi s témito novymi obchodnimi podminkami svdj nesouhlas, souhlasi s novymi obchodnimi
podminkami a tyto pro ného budou zavazné dnem nabyti jejich Ucinnosti. Nesouhlasi-li Odbératel s novymi
obchodnimi podminkami, je Odbératel opravnén ukoncit smlouvu (byla-li uzaviena) ¢i smluvni vztah fidici se
témito VOPP, a to na zakladé dorueni vy3e uvedeného nesouhlasu ve tfimési¢ni (3) vypovédni lhité, kterd
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pocina béZet dorucenim nesouhlasu Poskytovateli. Timto ustanovenim nejsou dotlena prava a povinnosti
vzniklé pred ucinnosti novych obchodnich podminek.

15. Potencidlné prekvapiva ujednani ve VOPP

15.1. Odbératel timto potvrzuje, Ze zna nasledujici dulezita a potencialné ,prekvapivd“ ujednani, ktera jsou obsazena

v téchto VOPP, Ze vSem témto ujednanim rozumi a vyslovné tato ujednani pfijima:

a) moznost Poskytovatele odmitnout objednavku a neakceptovat objednavku (odst. 4.6);

b) moznost provést ovérovaci test k potvrzeni pfitomnosti LNV ve vzorku a povinnost uhradit Poskytovateli
Ucelné vynalozené naklady na test (odst. 6.5);

¢)  povinnost zachovavat Duvérné informace o obchodnich podminkach, o technologickych a technickych
postupech, podminkach provadéni zkousek a dalSich postupech, které jsou vyvinuty a pouzivany
Poskytovatelem a které obdrzel v ramci provedeni Sluzby (odst. 7.2),

d) souhlasi s tim, Ze Poskytovatel muze tuto Smlouvu i jakékoliv dokumenty nebo informace ziskané od
Odbératele, a to v¢etné Davérnych informaci, zpfistupnit svym Spfiznénym osobam (odst. 7.5),

e)  moznost odmitnout provedeni Sluzby, a to i castecné (odst. 8.1);

f) sjednani smluvniho droku z prodleni (odst. 9.5);

g) limitace nahrady majetkové Gjmy (odst. 10.8);

h)  moznost ukonceni Smlouvy pisemnou vypovédi bez udani divodu s dvoumésic¢ni vypovédni dobou (odst.
13.1);

i) prevzeti nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 Obcanského zakoniku a vylouceni aplikace Gpravy
obsazené v § 1799 a § 1800 upravujici odkazy na obchodni podminky ve smlouvach uzaviranych
adheznim zplUsobem a dolozky v takovych smlouvach (odst. 14.4); a

i) moznost jednostranné ménit VOPP (odst. 14.9).

V Praze dne 15. 6. 2021

Right Solutions - Right Partner Strana: 8 www.alsglobal.cz



